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GESTION OIRECTlVA Y ADMINISTRATIVA 
DE lA DGCP 

PLAN OPERATIVO ANUAL 
2020 

DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS 

Gestión de 101 serv!clos de tecno!o¡r.a de lil Información y Divhlón Tecnología de lil lnform;i.clón y 
comunicaciones. Comunlud6n 
Gestión de labores telaciono1das al avance del fndke D!villón Tecnotogia de La Información y 
ITICGE del.a OPTIC. Cornunlcul6n 
Implementación de proce1os de mejora contlnuil en lil División Ttcnología de L.a Información v 

1u1acl6n de los servicios lnformillcos. Cornunlud6n 
Ase¡uramiento del cumpllmlento de los controles y 
procedlmientoJ que re¡ulan In actrvfd,1des y uUHncl6n de Divi1i6n Ttcnotogla de la lnformuíón v 
lo, rctlHSos lnform,licos de acuerdo con las pol!llcu 
fnstituciona1ei. 

Comunlución 

MltOSTERIO DE UACfflfüA 

Oepart.1mtnto Po!ifüu, Uorm.n Anlilhls en 1.a herum!enta del port.al transacdon.al de los 
errores humanos reportados para la debida corrección, 
con el término de coue¡lda o reiuelta y/o rechazada. 

DMs!ón T ecnoloafa de la Información y y Proctdimlentos 
Comunicación Oepu1amento Asistencia 

Monitoreo, an$Usls y respuuta a Incidentes de se¡urid.1d Dlvlsk\n hcnolo¡í.1 de la lnformad6n y 
lnform$tlca. Comunfcacl6n 
Gestión y control del lnvenodo de equipos de tecnologla 
de la lnform11d6n comunicaciones. 
Garantiur el buen funcionamiento del tt1mporte 
lnstlludona!. 
Garanlfu el buen funcionamiento de la estructura flslca 
Institucional, 
GHU6n de lu actfv!dades de con1er uta. 

Planificaclón de las compru de la 1nstitucl6n. 

Administración de contra los de la OGCP. 
f"ecución del PACC lnstltudonal. 
Pubtrcaclón de los procesos de compras y contntaclones 
de la OGCP. 
Gestión de tos procesos de compras y contrataciones de la 
DGCP. 
Cumplimiento con lo establecido por l11s normalivas 

v1¡en1u con rel1d6n a la contratación a MIPVME v 
mu eres en la OGCP. 

Cumplimiento de 11 efit;icla pruupuestarla de acuerdo a 
lo euableddo orlas re ulaclonu nadona1es. 

Publicación coHecta de la Información presupuutarfa. 

lleafüaclón de u imites admtnlstralivos innlludonales 
relaclonados a la e ecuctón resu uestatia. 
CumpUmlento de lu re¡ul;idones establecidas sobre la 
estJón di!'! resu t-sto lnstitudona1. 

Se¡ulmlenlo a la ejecución del presupuesto institucional. 

Formulación del Pruvpuesto lnilituclonal. 

Coordinación de la ejecución de los fondos de cooperación 
1nternaciona1 que requieren cont<aparlidu 

ubernamentales. 
Coo<dinadón de la ejecución de 101 fondos dt- coopetacíón 
Internacional, 
Elaboraclón del PACC institucional y monltoreo del 
cum limlento del mísmo. 
Se¡ulmlt-nto al PEI a lravls del sistema de monltoreo y 
se1ulmlento automaUudo eMartSulte del Ministerio de 
Hacienda. 
Gestión del cumplimiento sobre Carta Compromiso al 
Gudadano. 

Gestión dt-1 cumpllmlento del plan de mejora CAF. 

Elaboraclón V se¡uímlenlo el Plan OperatlYoAnual. 

Elaboración de Informes de se¡ulmlento del Man Nacional 
f'turlanual del Sector Pllblico. (PHPSP). 

Elaboradón dt- la Memoria Anua1 ln1Utuclonal. 

División Tecnolo¡ia de ta Información y 

Comunicación 

DMtión Servidos GeMralu 

División Servicios Genenlu 

Divhión Servfdos Generales 

División de Compru 

DMslón de Com ras 
División de Com ras 

DMdón de Compras 

Dtvislón de Compro 

División de Comp<u 

Oepartam, nto Adminl!.tr ,¡,tivo y 
fln1nc/ero 

Oepartam,nlo AdminlUtat{vo y 
ffn1nclero 

Departam,nto Administrativo y 

Departamento Adminlstt•tivo y 
finantiuo 

Dtpartamento Administtativo y 
financluo 

Oep;,rtam,nto Admfnlstrativo y 
Financl"o 

División Cooperación 1ntt'ínulonal 

División Cooperad6n lnternadonal 

Departamento Pl1nific:adón y 
Ou1,tr0Ho 

o,partarMnto PlaniHc.ad6n y 
Desarrollo 

Departamento Pl.1niricación y 
Desarrollo 

Dep.1rtamento Planificación y 
Duarrollo 

Departamtnto PJ¡rnificacién y 
Du1rrollo 

Oenrrollo 

Oepartamen10 Planificación y 
Onarrollo 

Titen/ca 

DlrectorGene,a1 

Departamento Planificación y 
Desarrollo 

D,partamento PJanincadón y 

Ouarrol!o 

Oife<ción Genet•I de 
Contrataciones Püblícas 

217,981,917.27 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/1.010 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/ZOZO 

01/01/2020 31/12/2020 

Ol/Ol/2020 31/12/2020 

OJ/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/7.020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/201.0 31/12/2020 

01/01/2020 lJ/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 
Efecueion del Plan Oper;itivo Anual 

Institucional 

01/11/2020 31/12/2020 



Ani1151s, revls!On, actuallnclón y/o elaboraclón de la 
doctJmt!'ntaciOn, procedimientos y poHtlcas de las ireu. 

Gestión del cumpllmlento del Autodla1nóstlco CAF. 

Elaboración y seaulmlento del Presupuesto físico. 

St¡ulmlento al cumpllmltnto de tos monllottos del 
slJtema de lit geJtlón Institucional: SISMAP. Rula 
Presidencia!• oos 
GeJtión del cump!lmltnto del indicador de In f~ormu 
Bhlcu de Control fntuno, 

GtstiOn dtl cíndlce dt suhracdón de loJ ciudadanos. 

tnduccJón de todos los nuevos colaboradores que ln¡ruan 
a la lnsliludOn del pro¡uma de rt!'ciclitjc 3RJ. 

Gestión p;ara el c1Jmpllmlento con el sublndic.ador 5.3 dtl 
StSMAP sobre absentismo dt!' nersonat. 
Gestión del cumplimiento del Indicador 1.5 del SISMAP 
sobre transparencia en lu lnformitclones de servidos y 
ftmdonilrlos. 

Gestión del cumpUmlento del sublndicador 9,5 sobre 
encuesta de dima del SISMAP. 

Gestlón pata el cumplimiento del s1Jb(ndludor 7.1 del 
SISMAP sobre •estión acuerdos de de-se-mne-llo. 
Gestlón del cumpllm!tnto con el 11Jbindludor 5.4 del 
SISMAP sobre rotación de ersonal. 
Gestlón del cumplimíento del sublndlcador 5.1 del SISM.AP 
sobre conrnrsos núblicos. 
GuUón pua el cump!imlento del sublndludor 8.1 del 
SISMAP sobre el pliln de c.apacit.clón del Indicador 8 y 
eestlón del desarrollo. 
Gestión d!!I cumpl1mlento con el sublndlcador 5,5 del 
SISMAP $Obre el SASP. 
Gestión del cumplímlenlo con el Subindicador 5.2 del 
SlSMAP sobre nlvel de Implementación del sistema de 
carre,a admlnlst,atlva, 

Gestión del cumplí miento del indicador 6 sobrt 1estiOn de 
In compensaciones y beneficios del SISMAP. 

Gestión eficiente de tos recursos humanoJ de I¡¡¡ 
oraanización. 
Gesllón para ti cumpllm!ento del sublndlc.dor 7.2 del 
S!SMAP sobre evilluadón del deJempeno por resultados y 
comnetenclas. 
Rea lindón de los triimltes pitra el p1110 mcnsu;il de 
cm leados. 
Publlc.addn tn la pi1lna wt!'b de Informaciones relacionada 
it lil ilCtlvfd;id de la lmtituclón. 
Mantt!'nimlento y act1Jalind6n de la pii¡lna web 
lnJt!tudonal en cuanto (uncfonillld.ad" diseno. 
Se1ulmlento y enluadón del cumplimiento de los 
compromisos contraldos en tratados y convenios 
nadonales e internaclonales suscrito, por el estado 
dominicano en maleria de compras y contntadoncs 
nUbllcas, 
Elaboración y/o rulsión de Informes, actas, resoluciones v 
otros documentos req1Jerldos en vl1tud de las funciones 
nronlas del Dento. Jurídico. 
El.aboradón de contriltOS lnJtit1Jcionales JOHcílados. 
Asitlencia técnlc. lntema dt carkler le .a!, 

Anillsls y vlnru!adón de lil demandit del mercado póblicoy 
los sectores nroductivos de la re Ión sur. 

An~liJls y vinculación de la demanda del mete.do público y 
los sectores productivos de lit re¡iOn metropolitanit, 

Anillsls y vinculadón de ta demanda del mercado público y 
ANALIZAR INFORMACION ESTADISTiCA los St!'ctores productivos de ta re¡ión este. 

PARA IDENTIFICAR V LLEVAR A CABO Anillsis del comportamiento de la demanda de1 mercado 
ACCIONES DE PROMOCIONA LOS ollblico en lo, 1oblernos loa1u. 

SECTORES PRODUCTlVOS 
AnillJls y vinculación de la demanda de1 mercado público y 
los lectores productivos de la rt!'¡lón nortt. 

Capacit.ación a proveedores del Hlado en lil normittiva del 
SNCCP, 

Capitcltadón a lu unidades de compras del estado en ta 
normativa del SIICCP. 

Otpartam,nto Planlficadón y 
o,s,irrollo 

Dtpartam,nto Pb.nifTuclón y 
ouarrollo 

Otpartam,nto Planlfíudón y 
Duar,oUo 

Otpartamtnto Pfanifiuci6n y Oirt!'cción Gtntra1 dt!' 
Duarrollo Conu,1tacfonu PUblicu 

Departamtnto Pl1nlficad6n y 
o,sarrollo 

Departamtnto Planificación y 
Dturrollo 

Departamento Recursos Humanos 
Dirección dt Fom,nto y 

Oua,ro11o del Mercado P.'.ib11c.o 

Oepart.imtnlo Recursos Hum;mos 

Departam,nto Rtcvrsos Humanos 

Depilrtamtnlo Rec.ursos HumanoJ 

D,partamento Rtcu1soJ Humanos 

Oepartam,nto Recursos Humanos 

Departamento Recursos Humano, 

Departamento Rernrsos Humanos 

Oeputilmenlo Rtcursos Humanos 

Dtpilrtilmenlo Recursos Humanos 

Oepartam,nto Recursos H1Jmanos 

Otpilrtamento Rec.ursos Humanos 

Dtpartamento Rec.ursos Hununos 

Departamento Recuuos H1.1manos 

Oepart;im,nto comuntucrones Dfvislón Tecnología de la 
lnformad6n Com1Jnludón 

01partamento Com1.1ntc.clonn 
OMslón Tunología de h 

Información v Comuntc.aclón 

Con5ullor~ Jurídica 

Cons1Jlloría Jurídlc. 

Cons1Jl1orfa Jurídica 
Consultoría Jurídica 

Oirecd6n de fomento y Oesartollo del 
Mere.ad o P\Jbllto 

Dirección de Fomento y Desarrollo dtl 
Merndo PUblico 

Ofrece.Ión de fomento y Desarrollo del 
Mercado PUblico 

Oirtec/6n de fomento y Oeurrolto dtl 
Mercado PúbUco 

orrecdón de fo~nto y t>esar1ollo del 
Mercado Público 

Ciipacitación del S/lCCP 

Capacitación del SIICCP 

01/01/2020 

01/01/2020 

01/01/2020 

01/01/2020 

01/01/2020 

01/01/2020 

01/01/2020 

01/01/2020 

01/02/2020 

01/01/2020 

01/01/2020 

01/01/2020 

01/01/2020 

01/01/2020 

01/01/2020 

01/01/2020 

01/01/2020 

01/01/2020 

01/01/2020 

01/01/2020 

01/01/2020 

Ol/01/2020 

01/01/2020 

01/01/2020 

01/01/2020 
01/01/2020 

01/01/2020 

01/01/2020 

01/01/2020 

$ 41,197,495.03 01/01/2020 

01/01/2020 

01/01/2020 

01/01/2020 

31/12/2020 

31/12/2020 

31/12/2020 

31/12/2020 

31/12/2020 

31/12/2020 

31/12/2020 

31/12/2020 

.31/12/2020 

31/12/2020 

31/12/2020 

31/12/2020 

31/12/2020 

31/12/2020 

31/12/2020 

31/12/2020 

31/12/2020 

31/12/2020 

31/12/2020 

31/12/2020 

31/12/2020 

31/12/2020 

31/12/2020 

31/1'1/2020 

3J/12'2020 
3111212020 

31/12/2020 

31/12/2020 

31/12/2020 

31/12/2020 

31/12/2020 

31/12/2020 

31/12/2020 

1. Monto total u.anudo a 1ra\<l$ del 
StlCCP contratado a MIPYME 
certificad.as y peuon.s fislu,s 

2.Monlo total tranudo a trav1h d,I 
SNCCP conlr.tado a MIPYME de 

muJeru certificadas y no c.ertifkadas, 
y mujerH como personits físicas. 



DESARROLLAR IMPLEMENTAR Y 
MONITOREAR EL USO DEL SISTEMA 

NAOONAL DE COMPRAS Y 

CONTRATACIONES PUBLICAS 

Atención requerimiento de solkitudu de acceso de 
usu;ulos al Portal Trilnsacclonal. 

Gutlón de lnddtnclu y 1otici1udts d,I slst,ma d, 
comp,as pata ue¡ur.ir ,., operabil!di!d del mhmo. 

Expansión dd mo del Por1a1Tr.Jnncclona1. 

Capadudón a la .sodrdad civil en el uso del Portal 
Tnnncclonill. 
Opadudón a unldadu dr compras del estado en 1ut16n 
dr roce sos del Por1al Tranucclonal. 
Capacitación a Provrrdoru del ht.ido en el uso del Poml 
lr.inncdonal. 
Capacitación a !u unldadu de compras del estado e-n el 
uso dd Portal Trilnncdon.il: Móduro de illmacln o de 
estlón de contratos. 

Asbtrncla t~cnfui e-n el uso del Port.il Tr.ins.iccional a los 
actoru del SNCCP. 

Capacllacldn a las unidades de compras dctl ll!stado en et 
uso del Pottal Tr.insaccional: Módulo de subast.i Inversa. 

Cap.idt.iclón a proveedores del est.ido en el u10 del Portal 
Tramacclonal: M6du!o de subasta lnVll!rn. 
Validación de la admlnbtrulón dll! contratos rll!alllada por 
tu unidades dll! compras del estado en el Portal 
Tr-an.sacclona1. 
Monítou:o dll! llcltt1clone1, procesos de urgencia y soneo 
de obras en cuuo finalizados. 

Actu.ilbaclón de las est.idfsUcas del SNCCP. 

Asistencia tlcnfu sobre SISCOMPAAS. 

Validación y 1estlón de los resultados del SlSCOMPAAS. 

Monltoreo activo de unidades dll! compras del e-stado. en 
bue a Indicadores definidos de los procesos de compras y 
contratos. 
Se1ulmlMlo a los procesos de comprils del SNCCP 
ldrnlifiuidos con al¡una debllfdad se•11ln los lndludores 
establecidos. 
Valldaclón de la adjudluclón a MIPYME tHIIZada por In 
unfdi1de1 de compru del utado en e-1 Portal 
Transaccional. 

Certlficadón de los ptoce-sos dll! compras. 

V111ldaclón dr MIPYME y MIPYME de mujeres p;ar¡¡ el 
sbtcma de lnd[cadoru de monltoreo. 

Asistencia técnica sobre monlloreo prevrntivo drl SNCCP, 

Validación de la publkación de procesos re-allzada por lu 
unldades de compras del estado en e1 Port.il 
Transaccional. 
Monltorcto de evaluación del comportamiento dll! lu 
unidades de compr.i .sobre los procesoi de compra y 
contratos fln1li1i1dos. 

V¡lidaclón de la 1est1ón de p1oc,sos re-a11ud.i por l,as 
unldadu de compras del en el Portal Tranncclooal. 

Elabor.iclón de los bofelines estadfsllcos peri6dlcos del 
Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Públ/cu 
SNCCP, 

Realizadón de an.i!sls de lu excepciones en tos prousos 
de com ras del SNCCP. 

Monltoreo y se1uimiento de proce1os especi,les. 

Asistencia técnica sobre resolución de conflictos a los 
actores del SNCCP. 

Ailstenc!a técnica sobre el Re¡lslfo de Proveedores, 

Asistencia técnica le¡al y normativa a los actorll!S del 
SNCCP. 
Gutlón de fa asistencia técnica sobre a errores humanoi 
{t<l'crpción dll! documcnt.iclón, registro de peticiones, 
Ir.imitación a dep.irlamrnto ruponnble, cierre de 
ex edlente- al concluir la asistencia , 

Ashtrnci.i y soporte pre"nclal, vfa telefónlca y eleclr6nlca 
• los usuarios (proveedores y unldadrs de compra) que-lo 
soliciten sobre los procrdlmlentos e-stablecldos en el 

0fritcdón Gutíón 0d Sistema Nacional 
dt Compras yContraliltionesPúbllus 

SUCCP 
Dírecdón Gestión 0tl S!stl!mil Nadonal 
de ComprasyConlfatac/onrs Públicas 

SNCCP 
Drpartam1mto lmplem,nt.aclón dtl 

StlCCP 
Departamento lmplemen1.adón dtl 

SNCCP 
Depilr1amento lmplem1ntaclón del 

StlCCP 
D,partamento lmplemenlilclón del 

SNCCP 

D1par1amento lmp!,mentaclón dd 
SflCCP 

Departamento lmplrmentadón del 
StiCCP 

0epirt,m,nto lmplemenlitdón drl 
SIICCP 

Deput.im1nto lmplement¡dón drl 
SUCCP 

Dep;irtamento Admfnfstuclón de 
Informaciones y htadfsticas 

Dep;irtam,nto Admlnlstrad6n de 
lnformadones Estad{stl<as 

D,parhm,nto Administr.idón de 
Informaciones [$tadi1tkas 

Departamento Admlnlstradón de 
lnfo,madones Estadísticas 

0eputam,nto Administradón di! 

tnfo,maclonu Estadlulcas 

0o!'partamol'nto Admlnlstrilcl6n de 
Informaciones y Estadísticas 

Departamento Admlnlstr,ción de 
lnformacionesyEstadísticu 

Depart,mento Administración de 
Informaciones y Estadfsllc.is 

Dep¡rt,menlo Adm!nlst,aclón de 
lnform~clonn htadhtk.is 

Departamento Admlnlst,ación de 
lnformadonu Estadistic.as 

o,partamento Admlnbtr,ción de 
lnform,clonu Eiladhtfcas 

Depan¡m1nto Admlnhtt¡dón de 
lnform,cfonn y Estadbt!uis 

Depart,rnento Adminblt.ición de 
lnformacíonu y E:H¡d¡stlcu 

Departamento Adm!rlistración de 
lnformadon,s y Estadistkas 

Dep;irt.imentoAdmínlstradón de 
1nro,madonu v Estadístk,s 

0epartamentoAdmlnfWa<lÓn de 
lnfo,macionu Esladisticas 

Dtpart.imentoAdmlnistfiJciÓn de 
lnformacionu E:stadistlcas 

Departamento Asistencia Ttcnka 

Departamento Asistencia Ticnlu 

Oepilltamento Asistencia Ticni<a 

Deput.im,nto Asiste ne/¡ Ttcnlca 

0M,lón h<nolo¡la df' h 
tnformiKiÓn v Comuniuclón 

0Mslón Te<notogia de la 
lnfo,ma,lón y Comunkaclón 

Director General 

Dirección d, Investigación y 
Recbmos del SNCCP 

0tpartamento Registro de 
Proveedores Del Estado 

Departam,nto Potitku, Uormu 
Procedimientos 

0epartilmento Políticas, Normas 
y Procedímientos 

División Tecnolo¡i,¡ de la 
lnformufón Comuniudón 

n~AS:-fTA ATs:-Nnn>.r a IOC-. ll(IIAQIOC-. Ofl L_ _ _,Se,N>,CC,cP-~ ___________ _jL_ ________ _,_ _______ J 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/1"'1/2020 

~ 01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 rX/.0 
Ol/01/2020 31/12/2020 f 
01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 
105,399,774,14 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/202.0 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 Porcenlaje de procesos pubtic¡dos en 
el Portal r,.,nucclon,t que se 

en<uentran en estado adjudicado, 
01/01/2020 31/12/2020 desierto, c.incelado, suspendtdo, 

según corruponda, al cumplirse la 
f"ha estimada de adjudicación. 

01/01/2020 31/12/2020 



51STtMA NAOONAL DE COMPRAS Y 
CONTRATAOONE5 PUBLICAS 

Recepción de so!Jdludes de lnformiltlón, servicios y 
redamos de los u1uarlos del SNCCP. 

Ashtenda tfcnlu a los &obiunos locales sobre ti SNCCP. 

Facillta lnformadón sobre plazos de enue¡a y 1ener•cl6n 
de constandu del Re¡lstro De ProveedoreJ del Estado. 

Gestión operilllva de la atención presencl1I a u1uarlos del 
SNCCP. 

Revhlón de u:p!!dlentes y eenrraclón de sollcltudu en el 
Portal lransuclon1I, 

Revisión y i1prob.1d6n de propueslu d, Resoluciones de 
Conflictos del a/\o en curso. 

Revisión y .1probaclón de ,esoluclones norm.1tlvu con 11 
fin.11!dad de regir los procesos de compru del Htado. 

Aprobildón de consuhu y/o opiniones lr¡alcs derivildas 
de los u, edlentes asl nados, 
Revísíóny aprobación de la presentación dr escritos de 
defenn. 

Aprobilclón de propuesbs de resoluclón de oonfllcto, de 
solicitudes pe.nditntes por respondl!I de a/\os ilnteriores. 

Asistencia a audlenclu en rualesqu!eril de los tribunilles 
de la RepUbHCil a rafz de a1¡unil cílaclón en J¡ que se• 
enCilunda lil Institución. 
Realiuclón dt ¡estlones administrativas del .trea de 
Re1oluc16n de Conflictos rel.1Uv.as a la defenn ante los 
tribunales, 

Pres,ntilclón de propuestas de Resoluciones de Conmcto. 

Extt.1cdón y prepuilCión de precedentes dr la DGCP yde 
los ór anoi del Poder Judlclal. 

Presenlildón de propuestas de ,esoluclón .sob1e, 

0epattilm,nto Aslstrncia Ttlcnic.1 

0ep,utamentoAshtencia 1'cnka 
0frrcdón dt Fomtnlo y 

0tuuotlo dtl Mutado Público 

Departamento Aslsltnda al Usuulo 0tparlamento Registro dt 
Provrrdorts Del Est•do 

Depilrtilmento Asltlendai al Usuairio 

0epart;im,nto Asbt,ncia al Usuario 
Dl'parumento Reglst,odt 

Pf0VHdores Del Estado 

Dirección dt lnvutigación y Redamos DJ,ección de lnvrstigadón y 
del SIICCP RHlamos del 5/lCCP 

o,partamenlo Pol/tlcas, Normas y Drpartamrnto Politlcu, tlormu 
Proced!mlrntos v Procedfmlentos 

Dl'partamento Politlcas. tlo,mn y 0,partamento Políticas, llormu 
Procedlmlrnlos Procedfmlrn1os 

Dirección de /n,¡estJg¡clón y Aecl1mos Dirección de lnvesti¡il<fÓn y 
dtlSNCCP RulilmoJ del StlCCP 

Dlftcclón de ln\'estigación y Reclilmos Dirección de ln.•eslit•dón y 
del SNCCP Rtclamos dtl SNCCP 

Ofrección de ln,¡estigación y Redamos 
del SNCCP 

0/reccíón de lnvestl¡i1<lón y Rec!arnos 
del SNCCP 

D1reccíón de lnvrsti¡ad6n y Reclamos 
del SNCCP 

Dirección de tnvrsti¡aclón y Arelamos 
d115NCCP 

Dilección de 1mutlgaclón V Recl.1mos 

ELABORAR RESOLUOONES NORMATIVAS, t-------------------,f----------t-----------f 
PROCEDIMIENTOS, POLITICAS Y ATENDER 

SOLICITUDES DE INVERSION 

lnvuU¡adones de ofldo o a soUdtud de parte Interesada. delSNCCP 

P1esentad6n de escritos de defenu, répllu y 
contrarrfpllca ante los tribunales de la RepUb!lca a ralz de Dirección de lnvestigaición y Recl.1mos 

al¡unil citación en I• que su encausada f¡ lnslituclón. del SNCCP 

Pre1tntaclón de propuestas de resoluclón sobre ,ecursos Dirección de Investigación y Rulamos 
rrl,r uicos. del SNCCP 

P,esenlilClón de propucstilS de resolución sob,e solicllud 0lrttd6n de lnvesUgulón y Redamos 
de inh.1bilitación de rovetdores, d,I SNCCP 
Presenlilclón de propuestas de resoluclón sobre medidi1$ 

Dirección dt lnvutl&.1dón y Redamos ci1ulel.1res en prlmtr y stgundo &rildo de lil vf;, 
.1dmlnlstratlv,1. delSNCCP 

Elaboración de Informes de ilnl,llsls e lnvestl¡aclone-s en 
0,tpartamento Polillus, Normas y ttmu vínc-ul1dos a polltlu.s, normas y procedimientos de 

com ru t1b11Cils. Procedimientos 

0i\isión Tecnologi;1 de la 

Revisión de tllptdlente1 recibidos .sobre errores humanos. 0ep1rt.1mu1lo Pol1'tius, rlormas y Información y Comunicación 
Procedimil'ntos DepartamentoA.sistenda 

Técnlc• 
Departam,nto Políticas, Normas y 

Procedímltntos 

0epilrtamento Polillcas, Normas y 
Procedlmi,ntos 

Dtpa1tamtnlo Politius, rlormasy 
Procedimientos 

Ven\ón:2 
fe,¡;h1: 30 ('ftNO 2020 

38,664,883.68 01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/1020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2010 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

31,092,324.BS 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/1020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 

01/01/2020 31/12/2020 


